GHI CHEP DANH GIA
HTQLMT THEO ISO 14001:2015

Don vi dugc danh gia:
Dia chi:

Linh vyc &p dung:

Thoi gian danh gia:

Chuyén gia danh gia:

Dai dién don vi dugc danh gia:

Piéu
khoan

Yéu ciu cta ISO 14001:2015

Pon
vi lién
quan

Ghi chép va bang chirng danh
gia (thong tin dang van ban,
quan sat, hinh anh, ...)

4

Boi cinh cua to chirc

4.1

Hieéu to chwre va boi canh cua toé chirc

4.2

C6 xac dinh cac yéu td bén trong, bén
ngoai lién quan dén muc dich cua to chirc
va kha nang dat dugc dau ra du kién cua
HTQLMT?

C6 cap nhat, xem xét dén cac yéu td bén
trong, bén ngoai dinh ky hodc khi c6 phat
sinh?

Két qua mong mudn cia HTQLMT cua
t0 chire 1a gi ?

Hiéu nhu cau va mong doi cua cac bén
quan tam

Co6 xac dinh cac bén quan tam?
Céc bén quan tdam gém nhiing doi tugng
nao?

Co xac dinh nhu cau mong doi cua cac
bén quan tdm?
Mot s0 nhu cau, mong doi cu thé la gi?

Nhu cau va mong doi nio trd thanh nghia
vu phai tuan thu?

Co cap nhat, xem xét dén nhu cau mong
doi cua cac bén quan tdm dinh ky hoac
phat sinh?




4.3

Xac dinh pham vi cua HTOQLMT

C6 cong bd pham vi ap dung HTQLMT &
thong tin dang van ban?

Pham vi ap dung c6 xem xét dén két qua
thuc hi¢én tai muc 4.1 & 4.2 & pham vi
dia Iy & cac phong ban chic nang ap
dung & san phém, dich vu cta t6 chirc?

4.4 | Hé thong quan 1y méi truong
T6 chiic ¢6 xdy dung, ap dung, duy tri,
cai ticn HTQLMT?
T(X)’Chﬁ'c c6 xac dinh cac qua trinh can
thiét, xac dinh trinh ty va moi tuong tac
gifra cac qua trinh?
T6 chic co xem xét két qua da xac dinh
tai muc 4.1 & 4.2 khi thiét 1ap, duy tri
HTQLMT?

5 Lanh dao

5.1 Lénh dao va cam két

Lanh dao cam két nhimng gi? thé hién ¢
nhitng hinh thirc nao?




5.2

To chirc co6 thuc hién cac cam két vé:

¢6 trach nhiém vé tinh hiéu luc cua
HTQLMT?

thiét 1ap CSMT, MTMT?

thac déy tiép can theo qua trinh va tu
duy dua trén rii ro?

tich hop HTQLMT véi qua trinh kinh
doanh?

dam bdo san c6 nguodn luc?

dam bao tinh hi€u luc va sy phu hop
cua HTQLMT?

thuc day cai tién? ...

Chinh sach moi truong

C6 thiét 1ap CSMT & thong tin dang vin
ban?

CSMT co:

dua ra cac cam két?

phii hop véi muc dich, bdi canh cua to
chure?

cung cp co s cho viée thiét lap
MTMT?

Pua ra cac cam két bao vé moi
trudng, ngin nglra 6 nhiém va nhiing
cam két cu thé lién quan dén bdi canh
clia to churc?

Cam két thyc hién day du nghia vu
tuan thu?

Cam két cai tién lién tuc HTQLMT vé
két qua hoat dong méi trudng?

CSMT c¢6 duoc truyén dat va thau hiéu?

CSMT c6 san c6 cho cac bén quan tim?

5.3

Vai tro, trach nhiém va quyén han cua to
chirc




Co x4c dinh chtrc nang, nhi¢m vu va moi
quan hé cong tidc ciac don vi trong to
chue?

Co6 xé&c dinh, phan cong trach nhi¢m,
quyén han cua cac cad nhan?

C6 phan cong trach nhiém cua nguoi chiu
trach nhiém vé HTQLMT (Pai dién lanh
dao vé moi truong — MR)?

6 Hoach dinh
6.1 | Hanh dong dé gidi quyét riii ro va co hji
6.1.1 | Khdi quat

Co xéc dinh cac ruai ro va co hdi lién quan
den:
- Khia canh moi truong c6 y nghia?

- Nghia vu phai tuan thu?

- Két qua xem xét tai muc 4.1 & 4.2

CQ dam bao réng dat duoc cac dau ra du
kién cia HTQLMT?

Ngan chan hodc giam céc tac dong khong
mong mudn, bao gdm cac van dé tiém an
tir diéu kién moi truong bén ngoai anh
hudng dén to chirc?

Thuc hién cai tién lién tuc?

T6 chire ¢6 xac dinh cac tinh hudng khan
cap co6 thé gay tdc dong dén moi truong?

T chirc ¢6 duy tri “Théng tin dang vin
ban” vé:

- Céc rai ro va co hoi can duge giai
quyét?

- Céac qua trinh can thiét va két qua thuc
hién theo 6.1.1 & 6.1.4?




6.1.2

Khia canh méi truong

T6 chic ¢6 xéc dinh cic KCMT trong
pham vi ap dung da xéac dinh?

KCMT c6 xem xét dén cac sy thay doi,
di€u chinh, san pham maoi (néu ¢6)?

KCMT c6 xem xét dén diéu kién khac
thuong? diéu kién khan cap?

T6 chic ¢6 xic dinh cic KCMT cé y
nghia?

KCMT c¢6 ¥ nghia c6 dugc truyén dat,
pho bién dén cac cd nhan, cac cap lién
quan?

Tb chtrc c¢6 duy tri théng tin dang vin

ban vé:

- Khia canh méi trudong va tdc dong
moi truong gy ra?

- Chuin muc duoc st dung dé xéc dinh
Khia canh moi truong c6 y nghia?

- Céc Khia canh mo6i truong c6 y nghia.

6.1.3

Nghia vu phdi tuan thu

- T6 chirc c6:

+ Xaéc dinh va danh gid nghia vu phai
tuan tha lién quan dén cac khia canh
mai trudng ctia to chirc?

+ Xéc dinh cac nghia vu phai tuan thu
ap dung trong t6 chtrc nhu thé nao?

+ Xem xét, tinh todn cac nghia vu phai
tuan thu nay khi thiét 1ap, thuc hién,
duy tri va cai tién lién tuc HTQLMT?

+ Duy tri thong tin dang vin ban vé
nghia vu phai tuan thu.




6.1.4 | Hoach dinh hanh dong

- T6 chirc ¢6 hoach dinh hanh dong dé
gidi quyét:

+ Khia canh moi truong c6 y nghia?

+ Cac nghia vu phai tuan thu?

+ Rui ro va co hdi duoc nhan biét tai
muc 6.1.1?

Cu thé cac hanh dong d6 thé hién & hinh
thirc nao?

- Khi hoach dinh, td chirc c6 xem xét
1am thé nao dé:

+ Tich hop va thuc hién cac hanh
dong vao trong cac qua trinh cua
HTQLMT (theo 6.2, 7., 8., 9.2),
hodc cac qua trinh kinh doanh
khac?

+ Dénh gid hi€u luc ctia cac hanh
dong da thuc hién (theo 9.1)?

- Khi hoach dinh cac hanh dong, to
chtc c6 xem xét dén kha niang cong
nghé, tai chinh, van hanh, yéu ciu
kinh doanh?

6.2 | Muc tiéu moi truong & hoach dinh dé dat
dwoc muc tiéu

6.2.1 | Muc tiéu moi truong




6.2.2

T6 chtre co:

- Thiét 1ap MTMT & céc cap va bo
phan churc nang lién quan, xem xét
dén:

+ Céac KCMT c6 y nghia,

+ Céc nghia vy phai tuan thu

+ Cac rui ro va co hoi.

Muc tiéu moi trudong co:

- Nhéat quan v6i CSMT;

- DPo luong dugc;

- Duoc giam sat;

- Puoc truyén thong;

- DPuogc cap nhat khi thich hop.

T6 chtrc phai duy tri thong tin dang
van ban muc tiéu moi trudong?

Hoach dinh hanh dong dé dat duwoc
MTMT

Khi hoach dinh cach thuc dé dat dugc

MTMT, t6 chirc ¢6 xéac dinh:

- Nhiing gi s€ dugc thyc hién?

- Ngudn lyc gi duoc yéu cau?

- Ai sé chiu trach nhiém?

- Khi nao MTMT hoan thanh?

- Két qua s& dugc danh gia nhu thé
nao?, bao gdm cac chi s6 theo ddi tién
trinh dé dat dugc MTMT.

T6 chirc c6 xem xét cac hanh dong dé dat
duoc MTMT c6 thé dugce tich hop nhu
thé nao vao cac qua trinh KD cua t6
chire?

HOb tro

7.1

Nguon lyc

7.1.1

Khai quat

T6 chic co6 xac dinh va cung cdp cic
ngudn luc can thiét cho viéc thiét lap,
thuc hién, duy tri va cai tién lién tuc
HTQLMT?

7.2

Nang luc




T6 chire co:

Xac dinh ning lyc can thiét cua
nhitng ngudi 1am viée dudi su kiém
soat cua tO chirc anh huong dén két
quia hoat dong méi trwomg va kha
ning dap ung diy dia cac nghia vu
phai tuin thu?

Pam bao rang nhitng nguoi nay cé da
nang lyc - trén co s& dugce giao duc,
dao tao, hodc kinh nghiém thich hop?

Xéc dinh nhu ciu dio tao twong thich
voi cac KCMT c¢6 y nghia va
HTQLMT cua to chure?

Thuc hién hanh dong dé dap tmg
nang luc can thiét, khi thich hop, danh
gia hiéu lyc cac hanh dong da thuc
hién?

Luu gilr thong tin dang vian ban
thich hop nhu bang chirng vé nang
luc?

7.3

Nhan thirc

Nhitng nguoi lam viéc dudi sy ki€m soat
cua to chic ¢6 nhan thirc duoc:

Chinh sach moi truong?

Céc KCMT c6 y nghia va cac tac
dong moi truong tiém an hodc thuc
tién lién quan véi cong viéc cua ho?
bong gép vao hiu luc cua
HTQLMT, bao gém cé nhitng loi ich
va nang cao két qua hoat dong méi
truong?

Nhitng tac dong khong phu hop vai
cac yéu cau HTQLMT, bao gbém ca
khéng dap ung day du nghia vu phai
tudn thu ctia to chire?

7.4

Trao doi thong tin

7.4.1

Khai quat




T6 chie ¢6 thiét lap, thuc hién va duy tri
cac qua trinh trao ddi thong tin ndi bo va
bén ngoai can thiét, lien quan dén
HTQLMT, gom:

trao d6i nhitng thong tin gi?

trao ddi thong tin khi nao?

trao ddi thong tin véi ai?

trao ddi thong tin bang cach nao?

Khi thiét 1ap cac qué trinh trao d6i thong
tin, t0 chirc co:
- Dua vao cac nghia vu phai tuan thu?

- Pam bao rang thong tin MT duoc trao
do1 nhat quan véi cac thong tin chung
ve HTQLMT, va dang tin cay?

T6 chirc ¢6 gidi quyét/phan hoi lai cac
thong tin trao do6i lién quan vé
HTQLMT?

T6 chirc c6 duy tri théng tin dang vin
ban lam bang ching cua viéc trao doi
thong tin, khi thich hop?

7.4.2

Trao doi thong tin noi bo

T6 chire co:

- Trao doi thong tin nd1 bd lién quan
dén HTQLMT trong cac don vi cia to
chtrc, ké ca sy thay do6i vé HTQLMT,
(néu c6)?

- Pam bao cac qua trinh trao d6i thong
tin cia nhitng nguoi lam viéc dudi sy
kiém soat cta t6 chirc dé dong gop
vao cai tién lién tuc?

7.4.3

Trao doi thong tin voi bén ngoai

Tb chirc ¢6

- Trao dbi thong tin v6i bén ngoai lién
quan dén HTQLMT, nhu duoc thiét
14p theo cac qua trinh trao ddi thong




tin va nhu dugc yéu cau ve nghia vu
phai tuan thu cua to churc?

7.5 | Thong tin dang van ban

7.5.1 | HTQLMT cua t6 chirc c6 bao gdm day da
cac thong tin dang van ban theo yéu cau
cua tiéu chuan ISO 14001:2015?

Cic thong tin dang vin ban duoc t6
chirc xac dinh 1a can thiét cho hiéu luc
cua HTQLMT gom nhiing gi?

7.5.2 | Théng tin dang vin ban cua to chic co
dam bdo viéc nhan biét, dinh dang, xem
x¢ét va phé duyét?

7.5.3 | Théng tin dang vin ban c6 dugc kiém
soat dé:

- san c6 va phu hop cho viéc su dung?

- duoc bao vé day du?

T chuc c6 thue hién viée:

- Phan phoi, truy cap, thu hoi va su
dung?

- Luu trtr va bao quan?

- Kiém soat su thay d6i?

- Luu gitr va bo tri sap xep?

Théng tin dang vin ban c6 ngudn goc

tor bén ngoai ma to6 chirc xac dinh Ia can

thiét c6 dugc cdp nhat va kiém soat?

8 Hoat dong

8.1 Hoach dinh va kiém sodt hoat dong




T6 chirc co thiét lap, thuc hién, kiém soat
va duy tri cic qua trinh can thiét dé dap
ung HTQLMT va dé thyc hién cac hanh
dong can thiét da nhan dién tai 6.1. & 6.2.
bang céach:

- Thiét lap chuén muc van hanh cho
cac qua trinh?

- Thuyc hién viéc kiém soat cac qua
trinh, trong Gng véi cac chuan myc
véan hanh?

T6 chic co kiém soat cac thay doi da
hoach dinh va xem xét cac thay d6i dot
xuét/ngﬁu nhién, thuc hi¢n hanh dong dé
giam nhe hau qua xau (khi can thiét)?

T6 chuic c6 dam bao rang, cac qua trinh
thué ngoai dugc kiém soat hodc bi gay
anh huong?

Hinh thirc va mirc d6 kiém soat hodc giy
anh huong ap dung doi véi cac qua trinh
c06 duogc xac dinh trong HTQLMT?

Nhat quan véi quan diém chu ky song, to
chuc cé:

Thiét 1ap cac kiém soat dé dam bao rang
cac yéu cau vé QLMT cua to chirc da xac
dinh trong viéc thiét ké va phat trién cac
qua trinh cta san pham hodc dich vu lién
quan dén timg giai doan cuia chu ky séng?

Xéc dinh cac yéu cau QLMT dbi vai viée
mua sam san pham va dich vy, khi thich
hop?

Trao doi thong tin vé cac yéu cau QLMT
cua to chtrc vdi nha cung cap bén ngoai,
ké ca nha thau?




To chirc c6 quan tdm dén nhu cau cung
cap thong tin vé cac tdc dong mdi truong
tiém an c6 y nghia voi:

- Ngudi van chuyén?

- Nguoi giao hang?

- Nguoi su dung?

- Xt Iy cudi ky st dung?

- Huy bo cudi cung

Po6i véi san pham va dich vu

T6 chuc co duy tri thong tin dang van
ban trong pham vi can thiét dé chimg to
cac qua trinh da dugc thuc hién theo
hoach dinh?

8.2

Chudn bi san sang va vmg phé véi tinh
trang khan cap

T6 chire c6 thiét lap, thuc hién va duy tri
cac qua trinh can thiét dé chuén bi san
sang va ing pho véi cac tinh huong khan
cAp tiém an d nhan biét tai diéu 6.1.1?




To chure co:

Chuan bj dé tmg ph6 bang cac hanh
dong duoc lap ké hoach dé ngan chan
hodc giam thiéu cac tac dong moi
truong xau tir tinh huéng khan cap?

Ung phé véi cac tinh huéng khan cap
thuc t&?

Thuc hién hanh dong dé ngan chin
hodc giam thiéu hau qua tu tinh
huéng khan cap, phu hop véi do
16n/qui mo6 cua TTKC va tac dong
moi truong tiém an cta nd?

T6 chirc co:

Thtr nghiém dinh ky cdc hanh dong
ung Qh(’)~d5 hoach dinh, & nhiing noi
co the dién tap dugc?

Xem xé&t va soat xét mot cach dinh ky
cac qua trinh va cac hanh dong tng
pho da hoach dinh, cu thé: sau khi xay
ra cac tinh hudng khan cip hoic thu
nghiém?

Cung céap thong tin lién quan va thuc
hién dao tao lién quan dén su chuén bi
va ung pho véi tinh trang khan cip
dén cac bén quan tdm, khi thich hop,
bao gdm ca nhitng nguoi lam viéc
dudi su kiém soét cta to chirc?

T6 chitc ¢6 duy tri thong tin dang vin
ban trong pham vi can thiét dé chimg to
cac qua trinh da dugc thuc hién theo
hoach dinh?




9 Panh gia hiéu suat/két qua hoat dong

9.1 Giam sat, do luwong, phan tich va danh
gid

9.1.1 | Khai quat

T6 chie ¢6 theo ddi, do luong, phan tich
va dénh gia viéc thuc hién quan ly moi
truong?

Tb chirc co xéc dinh:
— nhiing gi can phai dugc theo dodi va
do luong?

— cac phuong phap dé theo ddi, do
luong, phan tich va danh gia, khi
thich hop, dé dam bao két qua hop 1€?

—  Céac chuin myc twong (mg ma t6 chtic
s& danh gia két qua hoat dong QLMT
va nguoi duoc chi dinh thich hop?

T6 chirc c6 x4c dinh:
— Khi nao viéc theo doi va do luong
phai dugc thuc hién?

—  Khi nao két qua tir viéc theo doi va do
luong phai dugc phan tich va danh
gia?

T6 chirc c6 dam bao rang céc thiét bi theo

ddi va do luong (néu co st dung) duogc

hiéu chuén, kiém tra xac nhan va duy tri,

khi thich hop?

T6 chuc co danh gia két qua hoat dong
modi truong cia minh va hiéu lyc cua
HTQLMT?

T6 chic co trao do6i thong tin vé két qua
hoat dong QLMT lién quan cho ca ndi bd
va bén ngoai, nhu dugc x4c dinh trong
cic qua trinh trao d6i thong tin va nhu
duogc yéu cau theo cic nghia vy phai tuan
thu?

T6 chirc ¢ luu giit thong tin dang vin
ban thich hop nhu 1a bang ching cua cac




két qua theo ddi, do luong, phan tich va
danh gia?

9.1.2 | Panh gia sw phu hop

T6 chuc c6 thiét lap, thuc hién va duy tri

cac qua trinh can thiét dé danh gia day da

v€ nghia vu phai tuan thu?

T6 chire co:

— Xaéac dinh tan suat danh gia sy tudn
thu?

— bPanh gid sy tuan tha va thyc hién
hanh ddng néu can thiet?

— Duy tri kién thtc va sy hiéu biét vé
tinh trang su tuén thu.

— T chic c6 duy tri thong tin dang
van ban la bang ching cua két qua
danh gia sy tuan thu?

9.2 | Danh gia ngi bo

T6 chtic c6 thuc hién danh gia ndi bd
theo thoi gian dé hoach dinh dé cung cap
thong tin vée HTQLMT:

- ¢6 phu hop voi: 7 ‘
+ yéu cau cua chinh to chuc vé
HTQLMT?

+ céc yéu cau cua tiéu chuan nay?

- dugc thyc hién va duy tri c¢6 hiéu luc?




T6 chirc co:

— Thiét lap, thuc hién va duy tri mot
chuong trinh danh gid, bao gdm céc
yéu cau ve:

+  tan suét,

phuong phap,

trach nhiém,

ké hoach va

bao c4o két qua DPGNB.

+ + 4 +

Khi thiét 1ap chuong trinh DGNB, 6

chtrc ¢6 xem xét dén:

—  tam quan trong vé mdi trudng cla cac
qua trinh duoc quan tam?

—  céc thay doi anh huong dén t6 chirc?

— ket qua cua cac cudc danh gia trudc
do?

T chuec co:
— Xaéc dinh chuan myc danh gia va
pham vi cho tirng cudc danh gia?

— Lua chon Panh gid vién va thyc hién
viéc danh gia dé dam bao dat duoc
muc tiéu va tinh khach quan cua qua
trinh danh gia?

— Dam bao két qua PG duoc bao cao
dén lanh dao lién quan?

T6 chirc c6 duy tri thong tin dang vin
ban la bang chiing cua vi¢c thuc hién
chuong trinh danh gia va két qua danh
gia?

9.3

Xem xét cua lanh dao

Léanh dao cao nhét c6 xem xét HTQLMT
cia to chirc, theo khoang thoi gian da
hoach dinh, dé dam bao sy phu hop lién
tuc, ddy du va c6 hiéu luc?




Viéc xem xét cua lanh dao c6 bao gém sur

xem xét vé:

— Tinh trang cla cac hanh dong tir két
qua xem xét 1anh dao 1an trude?

— Céc thay d6i vé:
+ Céc van dé ndi bd va bén ngoai
lién quan dén HTQLMT?

+ Nhu cau va mong doi cua cac bén
quan tam, bao gom nghia vu phai
tuan tha?

+ Cac khia canh moéi truong c6 y
nghia?

+ Cac rui ro va co hoi?

— Miuc d6 ma cac muc ti€u moi truong
phai dat dugc?

— Thong tin vé két qua hoat dong moi
truong cua td chuce, bao gom cac xu
hudng vé:

+ Sy khong phu hop va hanh dong
khac phuc?
+ Két qua theo ddi va do ludng?

+ Sy dap Gng day du cac nghia vu
phai tuan thua?

+ Cac két qua danh gia?
— Su day du cua cac ngudn luc?

— Trao d6i thong tin tir cdc bén quan
tdm, bao gdm ca céc khiéu nai?

— Cac co hdi cho cai tién lién tuc?

Pau ra cla viéc xem xét 1anh dao co bao

gdm:

— Céc két luan vé su phu hop lién tuc,
day du va hiéu lyc cia HTQLMT?




— Céc co hoi lién quan dén co hoi cai
tién lién tuc HTQLMT?

— Céc co hoi lién quan dén bét ky nhu
cau thay do6i nao doi voi HTQLMT,
bao gom ca cac nguodn luc?

— Cac hanh dong, khi cac muc ti€éu moi
truong khong dat dugc, khi can thiét?

— Bét ¢t du dinh nao cho dinh hudng
chién luoc cua t6 chirc?

T6 chitc ¢6 duy tri thong tin dang vin
ban la bang chung cua két qua xem xét
lanh dao?

10 | Cai tién

10.1 | Khdi quat
Td chirc c6 xéac dinh cac co hoi cai tién
(theo 9:1; 9.%, 9.}) va thuc hién géc hanh
d(f)pg can thiét dé dat dugc cac dau ra du
kién cia HTQLMT?

10.2 | Sw khéng phit hop va hanh dong khdc

phuc

Khi sy khong phil hop xay ra, to chirc co:
- Phan tng lai v6i su khong phu hop,
khi thich hop:

+ thyc hién hanh dong dé kiém soat
va khac phuc n6?

+ giai quyéet cac hau qua, bao gom
viéc lam gidm cac tic dong moi
truong ti€u cuc?

- Péanh gid nhu cau thyc hién hanh
dong dé loai bo nguyén nhén cua su
KPH, nham dé né khong tai dién hoic
xay ra & bat ky noi khac, bang cach:

+ Xem xét sy KPH?




+ Xéc dinh nguyén nhan cua su
KPH?

+ Xac dinh ton tai cua sy KPH
tuong tu, hoac co thé xay ra tiém
an?

- Thyc hién bat ky hanh dong can thiét
nao?

- Xem x¢&t tinh hiéu luc cua cac HDKP
da thuc hién?

- Thuc hién cic thay doi ddi véi
HTQLMT, néu can thiét?

HDKP c6 thich hop véi tdm quan trong
cua tac dong cua sy KPH da xay ra, bao
gom ca cac tac dong moi truong?

Tb chtic c¢6 duy tri théng tin dang vin

ban nhu bang ching vé:

- Ban chét ctia sy KPH va bt ¢t hanh
dong tiép theo nao duoc thuc hién?

- Két qua cua viéc thyc hién HDKP?

10.3 | Cdi tién lién tuc

T6 chirc ¢6 cai tién lién tuc su phu hop,
day du, va tinh hi¢u lyc cuia h¢ thong
quan ly mai truong.

Ghi chi: cdc thong tin can ghi thém vé kétﬂud danh gid, Chuyén gia danh gid cé thé ghi bé sung
o phieu “Ghi chép danh gia” theo biéu mau kem theo.
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